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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
der Gollner Dehnfugen- und Rinnensysteme Vertriebs GmbH („AGB“) 

 
 

1. Geltungsbereich 
1.1. Diese AGB gelten für sämtliche Lieferungen und 

Leistungen (zB Montagen) der Gollner 
Dehnfugen- und Rinnensysteme Vertriebs 
GmbH, FN 599160v („Gollner“), an Verbraucher 
und Unternehmer (beide nachfolgend „Kunde“).   

1.2. Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden, 
worunter auch Liefer- oder 
Ausschreibungsbedingungen zählen, gelten als 
nicht vereinbart. Ein Schweigen von Gollner auf 
Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden 
stellt keine Zustimmung zu diesen dar. 

1.3. Abweichungen von diesen AGB gelten nur, wenn 
sie schriftlich vereinbart worden sind. Auch von 
diesem Punkt kann nur schriftlich abgewichen 
werden. 
 

2. Angebots- und Lieferkonditionen 
2.1. Angebot von Gollner sind freibleibend, sofern 

nicht ausdrücklich anders angeführt. 
2.2. Termine und Fristen können von Gollner nur 

eingehalten werden, wenn der Kunde all seine 
Mitwirkungspflichten erfüllt, insbesondere, wenn 
er die von Gollner vorgegebenen Arbeiten 
durchgeführt hat und die notwendigen 
Unterlagen vollständig bereitgestellt hat.   

2.3. Verzögerungen, die durch unrichtige, 
unvollständige oder nachträglich geänderte 
Angaben des Kunden entstehen, sind von 
Gollner nicht zu vertreten und führen nicht zum 
Verzug von Gollner. Dies gilt ebenso für andere, 
nicht von Gollner zu vertretende Umstände. Die 
sich daraus ergebenden Mehrkosten trägt der 
Kunde. 

2.4. Liefertermine sind unverbindlich, sofern dies 
nicht anders vereinbart wird. Pönalen zu Lasten 
von Gollner für den Fall des Verzuges sind 
jedenfalls ausgeschlossen. Teillieferungen und 
Teilleistungen von Gollner sind zulässig. 

2.5. Die von Gollner angebotenen Preise sind 
Nettopreise in Euro ab Werk, sofern keine 
Lieferung und/oder Montage durch Gollner 
vereinbart wird. 

2.6. Sofern nicht abweichend von Gollner angeboten, 
gilt Vorauskasse als vereinbart.  

2.7. Der Kunde stimmt einer elektronischen 
Rechnungslegung (§ 11 Abs 2 UStG) 
ausdrücklich zu. 

2.8. Die Aufrechnung oder Geltendmachung von 
Zurückbehaltungsrechten durch den Kunden ist 
ausgeschlossen. 

2.9. Gollner behält sich bis zur vollständigen 
Bezahlung des Entgelts samt Zinsen, Spesen 
und Kosten das Eigentum an den Lieferungen 
und Leistungen vor.  

 
 

 
3. Gewährleistung und Haftung 
3.1. Mängel oder Schäden, die auf 

widmungswidrigem Gebrauch, Verschleiß 
und/oder Nichteinhaltung der Gebrauchs- bzw 
Montagebedingungen zurückzuführen sind, sind 
nicht von Gollner zu beheben oder ersetzen. 

3.2. Gewährleistungs- und Schadenersatzansprüche 
des Kunden verjähren binnen drei Jahren ab 
Übergabe. § 924 Satz 2 ABGB wird 
ausgeschlossen. Kausalität und Verschulden von 
Gollner hat der Kunde zu beweisen. 

3.3. Der Kunde hat allfällige Mängel unverzüglich, 
spätestens binnen drei Tagen ab Übergabe 
schriftlich zu rügen, ansonsten die Lieferungen 
und Leistungen als genehmigt gelten und 
Gewährleistungsansprüche entfallen. 

3.4. Gollner ist nach seiner Wahl berechtigt, statt 
Verbesserung Preisminderung zu leisten. Für die 
Verbesserung ist Gollner zumindest eine Frist 
von 4 Wochen einzuräumen. 

3.5. Gollner haftet ausschließlich bei Vorsatz und 
grober Fahrlässigkeit; die Haftung von Gollner für 
leichte Fahrlässigkeit ist ebenso ausgeschlossen 
wie für entgangenen Gewinn, mittelbare 
Drittschäden und Folgeschäden. Jedenfalls ist 
die Haftung von Gollner auf 50% des 
vereinbarten Entgelts beschränkt. 

3.6. Das Risiko von höherer Gewalt oder Zufall trägt 
der Kunde. 
 

4. Sonstiges 
4.1. Sollte eine Bestimmung der AGB zur Gänze oder 

auch nur teilweise nichtig bzw. unwirksam sein, 
so bleiben die übrigen Bestimmungen der AGB 
weiterhin wirksam. Es gilt als vereinbart, dass 
anstelle der unwirksamen Bestimmung eine 
Bestimmung zur Anwendung kommt, deren 
Wirkung der wirtschaftlichen Zielsetzung der 
unwirksamen Bestimmung am nächsten kommt. 

4.2. Erfüllungsort ist Maria Enzersdorf. 
4.3. Ausschließlicher Gerichtsstand ist 

streitwertabhängig das Handelsgericht Wien 
oder das Bezirksgericht für Handelssachen Wien. 

4.4. Es gilt österreichisches Recht mit Ausnahme der 
Kollisionsnormen und unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.  

4.5. Der Kunde stimmt zu, dass im Rahmen der 
Ausübung der Vertragsbeziehung und zur 
Vertragserfüllung Gollner unter Einhaltung der 
DSGVO und des DSG personenbezogene 
Daten, wie etwa Name, Telefonnummer, E-Mail-
Adresse, verarbeitet. Die Datenschutzerklärung 
der Gollner GmbH ist unter www.gollner.at 
abrufbar und wird vom Kunden zur Kenntnis 
genommen.  

http://www.gollner.at/

